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Nutzungsordnung fur IServ

Die padagogische Lern-, Kommunikations- und Austauschplattform der Schule

Praambel

Die Schule stellt ihren Schilerinnen, Schiilern und Lehrkraften (im Folgenden: Nutzerinnen/ Nutzer) ,IServ” als Lern-,
Kommunikations- und Austauschplattform zur Verfligung. IServ dient ausschlieBlich den schulischen Zwecken und
ermdglicht allen Nutzerinnen/ Nutzern, unter anderem schulbezogene Informationen zu organisieren, zu koordinieren, zu
kommunizieren und Daten zu speichern oder auszutauschen. Alle Nutzerinnen/ Nutzer verpflichten sich, die Rechte
anderer Personen zu achten.

1. Nutzungsmaoglichkeiten
Die Schule entscheidet dartiber, welche Module von IServ fir den innerschulischen Gebrauch freigeschaltet werden.
Welche Module freigeschaltet sind, teilt die Schule den Nutzerinnen/ Nutzern in allgemeiner Form mit.

1.1 Alilgemeine Verhaltensregeln und -hinweise
> a) Jede Nutzerin/ Jeder Nutzer erhalt ein Nutzerkonto. Das Nutzerkonto muss durch ein nicht zu erratendes

Passwort von mindestens acht Zeichen Lange (GroR-/Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen) gesichert
werden. Es ist untersagt, das Passwort anderen Nutzerinnen/ Nutzern mitzuteilen.

> b) Die im gemeinsamen Adressbuch eingegebenen Daten sind fiir alle Nutzerinnen/ Nutzer sichtbar. Es wird
deshalb geraten, so wenig personenbezogene Daten wie mdglich von sich preiszugeben.

> c) Alle Nutzerinnen/ Nutzer sind verpflichtet, eingesetzte Filter und Sperren zu respektieren und diese nicht zu
umgehen.

> d) Die Nutzerinnen/ Nutzer verpflichten sich, die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes
sowie das Urhebergesetz und die persdnlichen Rechte anderer zu beachten. Es ist untersagt anstoRige,
diskriminierende oder diffamierende Inhalte bzw. allgemeine Inhalte, die gegen personliche Rechte von
Einzelnen oder Gruppen verstofen auf IServ hochzuladen, Uber IServ zu versenden oder zu nutzen. Dies gilt
auch flr Inhalte, die das Urheberrecht verletzen oder missachten. Wer Dateien oder Inhalte auf IServ hochladt,
Uber IServ versendet oder nutzt, tut dies in eigener Verantwortung. Die Schule ibernimmt keine Verantwortung
fur die Inhalte und die Art der von Nutzerinnen/ Nutzern oder Besuchern selbst gespeicherten oder ibermittelten
Daten.

> e) Jede Nutzerin/ Jeder Nutzer erhélt einen Speicherplatz, der zum Speichern von schul- und unterrichts-
bezogenen Daten genutzt werden darf. Eine anderweitige Nutzung ist nicht gestattet.

< f) Die Sicherung in IServ gespeicherter Daten gegen Verlust obliegt der Verantwortung der Nutzerinnen/ Nutzer.

< g) Das Aufrufen und Speichern jugendgefihrdender, anstoRiger und anderer strafrechtlich relevanter Inhalte auf
dem Schulserver ist ebenso verboten wie die Speicherung von URLs (Webseiten) oder Links auf
jugendgefahrdenden Websites oder Websites mit strafrechtlich relevanten Inhalten.

< h) Die Installation oder Nutzung fremder Software durch die Nutzerinnen/ Nutzer ist nicht zulassig, sie darf nur
von den Administratorinnen/ Administratoren durchgefiihrt werden.

< i) Das IServ-System erstellt Log-Dateien (Protokolle), die in begriindeten Fallen (u.a. bei RechtsverstéRen oder
bei Tauschungsversuchen) von den von der Schulleitung bestimmten Personen ausgewertet werden kdnnen.
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2. Kommunikation

2.1 E-Mail

Uber den Schulserver (IServ) wird ein persdnliches E-Mail-Konto mit einer personlichen E-Mail-Adresse eingerichtet. Die
Nutzung dieser E-Mail-Adresse ermdglicht je nach administrativer Freigabe die Kommunikation innerhalb und ggf. auch
aulerhalb der Schule. Hierbei ist Folgendes zu beachten:

= Der E-Mail-Account wird nur fir den Austausch von Informationen im schulischen Zusammenhang bereitgestelit.

=  Die Schule ist damit kein Anbieter von Telekommunikation im Sinne von § 3 Nr. 6 Telekommunikationsgesetz. Ein
Rechtsanspruch der Nutzerinnen/ Nutzer auf den Schutz der Kommunikationsdaten im Netz besteht gegentber
der Schule somit grundsatzlich nicht.

=  Die schulische E-Mail-Adresse darf nicht fir private Zwecke zur Anmeldung bei Internetangeboten jeder Art
verwendet werden. Das gilt insbesondere fir alle sozialen Netzwerke.

= Die Schule ist berechtigt, im Falle von konkreten Verdachtsmomenten von missbrauchlicher oder strafrechtlich
relevanter Nutzung des E-Mail-Dienstes die Inhalte von E-Mails zur Kenntnis zu nehmen. Die betroffenen
Nutzerinnen/ Nutzer werden hiertber unverzuglich informiert.

=  Private Kommunikation mit anderen Personen Uber diesen schulischen E-Mail-Account ist deshalb zu vermeiden,
da nicht ausgeschlossen werden kann, dass die Inhalte von E-Mails Dritter durch Einsichtnahmen der Schule zur
Kenntnis genommen werden.

= Ausdricklich verboten ist:
o das gezielte oder willkurliche Versenden von E-Mails in Form von Massen-E-Mails, Mailfluten, Joke-E-
Mails, Spam-Mails oder Ahnliches
o das Versenden von E-Mails mit unangemessenen und anstéRigen Inhalten sowie das Versenden von E-
Mails, die personliche Rechte und Urheberrechte missachten oder verletzen
o die Weiterleitung von E-Mails Gber Mail-Weiterleitungsdienste (z.B. GMX, Gmail, ..) auf das Iserv E-Mail-
Konto

2.2 Messenger
Soweit die Schule eine Chat-Funktion zur Verfligung stellt, gelten dieselben Vorgaben wie bei der E-Mail-Nutzung.
Ausdricklich verboten ist:
o das gezielte oder willkiirliche Versenden von Botschaften in Form von Chat-Fluten
o das Versenden von Botschaften mit unangemessenen und anst6Rigen Inhalten sowie das Versenden
von Botschaften, die persénliche Rechte und Urheberrechte missachten oder verletzen

2.3 Forum
Soweit die Schule eine Forum-Funktion zur Verfiigung stellt, gelten dieselben Vorgaben wie bei der E-Mail-Nutzung.
Dariiber hinaus sind die Moderatorinnen/ Moderatoren der Foren berechtigt, unangemessene Beitrage zu |6schen.
Ausdrucklich verboten ist:
O das Formulieren oder Hineinstellen von Forumsbeitrdgen mit willkirlichen, unangemessenen oder
anstéBigen Inhalten sowie Beitrage, die personliche Rechte und Urheberrechte missachten oder
verletzen

2.4 Kalender
Kalendereintrage fur Gruppen werden nach bestem Wissen eingetragen und nicht manipuliert.

2.5 Hausaufgaben
Hausaufgaben kdnnen Uber IServ gestellt werden, missen aber im Unterricht angekiindigt werden. Die Lehrkrafte achten
dabei auf einen angemessenen Bearbeitungszeitraum.
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2.6 Administratorinnen/ Administratoren

Die Administratorinnen/ Administratoren haben weitergehende Rechte, verwenden diese aber grundsatzlich nicht dazu,
sich Zugang zu persoénlichen Konten bzw. persénlichen Daten zu verschaffen.

Sollte eine Nutzerin/ ein Nutzer sein Passwort vergessen haben, ist er/ sie verpflichtet, das durch eine Administratorin/
einen Administrator neu vergebene Passwort beim nachsten Einloggen sofort zu dndern. Nur die Nutzerin/ der Nutzer
selbst darf ein neues Passwort fiir sich personlich bei einer Administratorin/ einem Administrator beantragen.

2.7 Moderatorinnen/ Moderatoren
Fir die Gruppenforen kdnnen Moderatorinnen/ Moderatoren eingesetzt werden, die Forumsbeitrage auch I6schen
kénnen. Moderatorinnen/ Moderatoren dirfen nur in dem ihnen anvertrauten Forum moderieren.

2.8 VerstoRBe
Im Fall von Versté3en gegen die Nutzungsordnung kann das Konto gesperrt werden. Damit ware die Nutzung schulischer
Computer sowie die Nutzung von IServ auf schulischen und privaten Geréaten bis auf Weiteres nicht mehr mdglich.

Verantwortlich fiir die Inhalte dieser Nutzungsordnung:

Die Schulleitung sowie die Schule behalt sich vor, die Inhalte dieser Nutzungsordnung durch sich ergebende
Veranderungen bzw. nach Bedarf anzupassen. Die Nutzerinnen/ Nutzer sind lber entsprechende Anderungen bzw.
Anpassungen zu informieren, um im Bedarfsfall Gber den Fortbestand ihrer Einwilligung zu entscheiden.

Die Inhalte dieser Nutzungsordnung und Einwilligungserklarung beruhen auf der Mustervorlage der IServ GmbH" fiir
Schulen. Die Nutzungsordnung und Einwilligungserklarung wurden inhaltlich und formal fir die IServ-Nutzung an der
Realschule im Kreuzviertel angepasst, erweitert bzw. erganzt. Die Ausgestaltung der Nutzungsordnung erfolgte unter
Einbezug eines Datenschutzbeauftragten fur Schulen in Minster. Fiir die inhaltliche Ausgestaltung der Nutzungsordnung
verantwortlich ist die Schulleitung.

Hiltraud Hagemeier Ifeanyi Klare
(Schulleitung) (Datenschutzbeauftragter)

Eine Kopie dieser Nutzungsordnung steht zur stédndigen Einsicht und zum Download auf der Webseite der Schule bereit.
Hinweise und Informationen zum IServ-Datenschutz und dem Umgang mit personenbezogen Daten von Nutzerinnen/
Nutzern finden sich auf der Webseite der I1Serv-GmbH?2. Die allgemeine Datenschutzerklarung der Realschule im
Kreuzviertel sowie die ,Informationen zur Verarbeitungen von personenbezogenen Daten — IServ®, die dieser
Nutzungsordnung nachfolgend beiliegen, sind auf der Webseite der Schule abrufbars.

Bei allgemeinen Fragen und Anliegen in Bezug auf den Datenschutz an Schulen stehen lhnen im Bedarfsfall die
Datenschutzbeauftragten fiir den Schulamtsbereich Miinster zur Verfiigung:

Herr Ifeanyi Klare
Realschule im Kreuzviertel, Mlnster

E-Mail: dsb-klare@stadt-muenster.de

" Mustervorlage der Nutzerordnung (IServ GmbH), online: https://iserv.eu/downloads/privacy (Stand: Marz 2020)
2 |serv-Datenschutz (IServ GmbH), online: https://iserv.eu/doc/privacy/ (Stand: Marz 2020)

3 Allgemeine Datenschutzerklarung der RiK und die ,Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten - IServ*, online: https:/rik-muenster.de/impressum/ (Stand: Marz
2020)
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